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Vacante: Técnhico Comercial Interno

Desde DATSA Seguridad (www.datsaseguridad.com), distribuidor especializado en
sistemas de proteccién contra incendios y seguridad electrénica, seguimos ampliando
nuestro equipo.

Buscamos incorporar un perfil técnico con orientacidn al cliente para un puesto de
Técnico Comercial Interno, enfocado en el dia a dia con instaladores y profesionales del
sector.

Se trata de una posicion interna, dinamica y cercana, donde combinaras conocimientos
técnicos con atencion al cliente, apoyando tanto en la elaboracién de ofertas como en
el seguimiento de proyectos y soporte al equipo comercial.

¢Cual sera tu dia a dia?

e Elaboracién de presupuestos y apoyo en ofertas técnicas de sistemas PCI,
intrusién y CCTV, con mucha especializacién en Proteccion Contra Incendios.

e Atencidn a clientes por teléfono y correo, resolviendo dudas y orientando en la
eleccidn de productos.

e Seguimiento de presupuestos y proyectos junto al equipo.

e Coordinacidn con almacén para la gestion de pedidos y comunicacion de plazos
de entrega.

e Colaboracién en la organizacién y actualizacion de documentacion técnica de
productos (fichas, contenidos web, etc.).

e Aprendizaje progresivo sobre productos, fabricantes y soluciones del sector.

Requisitos del perfil:

e Formaciéon: Grado en Ingenieria Eléctrica y Grado en Ingenieria Electrénica
Industrial.

e Experiencia (valorable): Se valorard experiencia en funciones técnicas o
comerciales dentro del sector de la seguridad. No obstante, se consideraran
candidaturas sin experiencia con una sdlida base técnica, para las que se ofrecera
un plan formativo interno.

e Conocimientos (valorable): Capacidad para interpretar planos, memorias
técnicas y normativa aplicable (RIPCI, CTE, UNE...).

e Herramientas: Manejo de Excel, ERP, CRM y herramientas de calculo.

e Otros (valorable): Conocimiento o experiencia con fabricantes del sector
(Notifier, Morley, Cofem, Detnov, Ajax, Honeywell u otros). No es imprescindible,
ya que se incluira dentro del plan de formacion.
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¢Qué habilidades buscamos?

e Perfil técnico con orientacidn al cliente.

e Buena comunicacién y trato con instaladores.

e Organizacion y agilidad en la gestion de tareas.

e Proactividad y ganas de aprender.

e Trabajo en equipo y coordinacion con diferentes areas.

e Interés por la tecnologia y por seguir desarrollandose profesionalmente.

¢Qué ofrecemos?

e Puesto estable en una empresa en crecimiento.
e Formacién continua y aprendizaje en producto.
e Buen ambiente de trabajo y equipo colaborativo.
e Jornada completa con horario estable.

Envia tu candidatura a gestion@datsaseguridad.com adjuntando tu CV y una breve
explicacion de qué puedes aportar al puesto.



