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PROGRAMA 2005/2006
CALIDAD INTEGRAL EN LA INGENIERIA
I.T.1. EN DISENO INDUSTRIAL

TERCER CURSO

1.SISTEMAS DE CALIDAD
Evolucion, funcionamientos y conceptos
2.DOCUMENTACION DE LA CALIDAD
Normalizacion, certificacion y acreditacion
Normas de aseguramiento de la calidad. Familia de las Normas 1SO 9000
3.GESTION DE PROCESOS Y CALIDAD TOTAL
Calidad en el disefio
La calidad en diferentes fases de la organizacion
4. AUDITORIAS DE CALIDAD
Conceptos y aseguramiento de la calidad.
Metodologia para realizar auditorias.
5.FUNDAMENTOS DE LAS TECNICAS ESTADISTICAS
Estudios de capacidades de proceso
Estudios de capacidad
6.GRAFICOS DE CONTROL POR VARIABLES Y POR ATRIBUTOS
Empleo y aportacion
Criterios de eleccion del tipo de gréfico
7.MEJORA CONTINUA
Programas de mejora continua de la calidad
Grupos de trabajo

Meétodos para la resolucion de problemas
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8.HERRAMIENTAS DE CALIDAD

Brainstorming, diagramas causa-efecto, histogramas, Pareto y diagramas de Gannt.
9.ECONOMIA DE CALIDAD

Costes relacionados con la calidad

Costes del ciclo de vida
10.TECNICAS DE INGENIERIAS DE CALIDAD

QFD, Andlisis de valor, Analisis Modal de Fallos y Efectos, Disefio Estadistico de
Experimentos

11.GESTION DE LA CALIDAD TOTAL

Sistemas de gestion de la calidad integrados

Bases ideoldgicos para el desarrollo y uso eficaz en el futuro de GCT
12.L.OS MODELOS DE EXCELENCIA EMPRESARIAL

El modelo europeo de la calidad: autodiagndstico empresarial

13.IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD

Caso préctico para una Pyme
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