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Asignatura:

Disefio y Producto
Curso 2005-06
Descriptores:

Ergonomia, antropometria y biomecanica, relacion entre exigencias funcionales y
propiedades de los materiales. Envase y embalaje. Normativa generales y especificas.
Impacto ambiental.
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Titulacién y Curso:

Ingeniero Técnico en Disefio Industrial. Anual, 2° curso.

Conocimientos previos:

Es deseable que el alumno haya aprobado todas las asignaturas de primer curso al
matricularse en esta, muy especialmente debe poseer los conocimientos de:

- Las funciones y caracteristicas del cuerpo humano: funcionamiento de los sentidos, sistema
musculo-esquelético.

- Materiales.

- Expresion gréfica.

- Fundamentos de fisica .

- Estadistica descriptiva e inferencial.
- Fundamentos de quimica.

- Conocimientos basicos de mecanismos, procesos de fabricacidn, resistencia de materiales como
minimo nivel de tecnologia I y 1l del bachillerato tecnoldgico.
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Objetivos:

a) Objetivos generales.

Capacitar al alumno para trasladar un conjunto de requerimientos funcionales,
provenientes de un pliego de especificaciones funcionales en un producto-sistema
(producto, envase y embalaje), integrado ergondmicamente con el usuario,
ecologicamente en el medioambiente fisico y cultural, y dimensionalmente con los
elementos y actividades de soporte existentes en su ciclo de vida.

b) Obijetivos especificos.

Conocer las funciones del disefio y tareas del disefiador en relacién a la evolucion,
diferenciacion y cartera de productos.

Conocer técnicas de redactar e interpretas un pliego de especificaciones funcionales de un
producto, envase y embalaje, partiendo de un briefing de marketing o analisis de usabilidad.

Conocer técnicas de establecimiento de sistemas dimensionales, y la tecnologia de plataformas
de productos, envase y embalaje, como forma de adoptar soluciones integradas y de minima
complejidad.

Conocer y aplicar métodos de seleccion de materiales para la sintesis de funciones ecolégica,
ergondmicas, simbolicas, sensoriales, técnicas y utilitarias de producto, envase y embalaje, en
las distintas fases de proceso de disefio y desarrollo.

Conocer las técnicas y procedimientos para realizar analisis y sintesis ergonémicos de
productos, envase y embalaje, que garanticen la integracion de los productos conel usuario y los
grupos sociales.

Conocer y aplicar las metodologias de impacto ambiental, la determinacion de impactos en los
medios fisicos, atmosférico, bidtico, cultural y las estrategias de disefio que garanticen la
integracion ecoeficiente del producto en el ecosistemas fisico-biotico y cultural.

Conocer la técnicas de disefio ecoeficiente de productos, envase y embalaje, desde la perspectiva
del ciclo de vida y la bases de gestion ambiental de una cartera de productos.

Alcanzar una vision del disefio como sistema en su doble dimension de proceso y productoenel
contexto empresarial y social.
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Contenidos:

Blogue I. Disefio Integrado del producto envase y embalaje.

TEMA 1.

TEMA 2.

Disefio y producto en el contexto de una empresa industrial.
Concepto de producto-sistema.

Modelos de evolucién del producto y estrategias de disefio en el ciclo de vida.
Estrategias de gestion de la cartera de producto de una empresa, por disefio.
Estrategias competitivas por diferenciacion del producto.
Técnica de disefio por diferenciacion de productos basadas en analisis de la cadena del valor de
usuarios y de la empresa.

Plan de marketing vy disefio preliminar del producto.

Plan de marketing y especificaciones del producto. Briefing de disefio.
Pliego de especificaciones funcionales o cuaderno de carga del producto.
Sistemas dimensionales en productos, envase y embalaje. Normas.

Plataforma de productos.

PRACTICA 1. Analizar para un caso de propuesta de renovacion de la cartera de
productos, bajo requerimientos de normas de obligado cumplimiento:

TEMA 3.

El briefing de marketing a efectos de elaboracion del pliego de especificaciones funcionales.

Los sistemas dimensionales que se han de establecer para la coordinacion dimensional y
optimizacion de variedades.

Las ventajas de introducir el concepto de plataforma de productos.

Seleccion de materiales en el proceso de disefio de productos.
Fases en las que se toman decisiones sobre materiales en disefio de producto.

Criterios para la seleccion preliminar de materiales que satisfagan funciones estéticas,
ergondmicas, ecoldgicas, normativas, comunicacionales y utilitarias en la fase de disefio
preliminar.

Criterios para la seleccion de materiales en la fase de disefio de detalle.

Seleccidn de materiales por normativa y criterios higiénico-sanitario.

PRACTICA 2. Partiendo de un pliego de requerimientos funcionales, de un disefio
preliminar de un producto, y de detalle de los subconjuntos, proceder a:

Efectuar una seleccion provisional de materiales en base al disefio preliminar.

Efectuar la seleccion definitiva de materiales en los subconjuntos y validarla desde la
perspectiva del disefio global, requerimientos funcionales y escenarios de uso.
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TEMA 4.

Disefio de envase y embalaje.
Nociones de envase de venta y embalaje de transporte
Envase embalaje enel Marketing Mix.

Requerimientos funcionales de envase y embalaje y su expresion en un cuaderno de carga:
Fisicas, econdmicas, ergonémicas, medioambientales, comunicacionales, de barrera.

Normas y reglamentos de envase y embalaje. Normas graficas, codigo de barra.

Tipos de envases, materiales para envase y embalaje Criterios de seleccion.

PRACTICA 3. Disefio y construccion de un prototipo de envase 0 embalaje volumétrico
o0 desplegable, para el sector agroalimentario.

Bloque Il. Disefio ergondmico del producto, envase y embalaje.

TEMA 5.

Ergonomia vy disefio de producto.

Concepto y ambitos de aplicacion de la ergonomia

Metodologia para la integracion de la ergonomia en el disefio de productos
Fases de analisis y sintesis ergondmico en el disefio de producto.

Tipos de funciones ergonémicas.

Analisis de usabilidad.

PRACTICA 4. Partiendo de un disefio de un producto, envase o embalaje proceder a
identificar funciones ergonémicas, identificando sus puntos fuertes y débiles en relacion
con los datos obtenidos del analisis de usabilidad.

TEMA 6.

Disefio basado en dimensiones de los usuario.-
Tipos de datos antropométricos y fuentes de informacion. antropométrica.
Factores de diversidad humana y distribucion estadistica de sus datos antropométricos.

Uso de datos antropométricos: percentiles, estimacion de dimensiones, combinacion de
pablaciones.

Pruebas de ajuste.

PRACTICA 5. Manejo de datos antropométricos y de instrumentos de medida de
ergonomia, asi como de software interactivo ergonémico de modelado 3D.

TEMA7.

Disefio basado en posturas y esfuerzos.
Fundamentos de biomecénica.

Estructura y funcién del sistema musculo-esquelético, rango de movimiento de articulaciones,
tipos de esfuerzos musculares .

Calculo, datos de fuerzas, aplicaciones. Relacion entre postura y fuerza.
Postura sentada. Mano, mufeca, antebrazo.

Determinacion de la carga fisica: estatica y dinamica.
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PRACTICA 6. Analisis ergondémico de un producto en relacion a la adaptacion
dimensional, de carga estatica y dinamica.

TEMA 8.

Criterios de disefio basados en factores psicoldgicos y sociolégico.
Sistemas sensoriales vison tacto y factores psicoldgicos.

Arquitectura funcional del sistema cognitivo y su caracterizacion como sistema de
procesamiento de la informacion.

Modelos procesuales de la informacion. Evaluacion de carga mental.
Procesado de informacion y el efecto del ambiente en la interpretacion de la informacion.

Proxémica espacio personal y colectivo.

PRACTICA 7. Analisis y evaluacion ergondmica de la carga mental de un juguete
interactivo.

TEMA 9.

Evaluacién ergondmica de productos, envase y embalaje.
Pruebas de evaluacion ergondmica de productos.

Tipos de prueba: subjetiva, objetivas

Seleccidn de sujetos, tareas, duracion, condiciones de realizacion.
Anélisis estadistico de los resultados

Desarrollo de cuestionario.

Medicion de postura, esfuerzos, otros parametros.

PRACTICA 8. Evaluacion ergonémica de un producto de forma global.

TEMA 10. Aplicaciones de la ergonomia I.

Aplicaciones de la ergonomia a productos de uso masivo.
Aplicaciones a herramientas manuales y a motor.

Elementos de agarre y control: Mangos de herramientas, formas y tamafios, materiales y
superficies, interruptores, pulsadores.

Colocacion de mangos: peso, centro de gravedad. Caracteristicas de uso: seguridad, guantes,
zurdos.

Mangos de objetos transportable.

PRACTICA 9. Redisefio ergondémico de productos en atencion a sus propiedades
masicas y leyes de la percepcion de propiedades mésicas.

TEMA 11. Aplicaciones ergonémicas II.

Paneles y mandos de control.

Comunicacion hombre maquina. Indicadores visuales. Simbolos y textos.
Indicadores auditivos. Tipos de control. Disefio y seleccion de controles.
Disposicion de controles e indicadores. Relacion entre controles e indicadores.

Disefio cognitivo de interfaces de usuario:
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Modelos mentales de los usuarios y estrategias cognitivas de usos.

Fiabilidad humana .Estrategia de disefio cognitivo.

PRACTICA 10. Analisis y redisefio de a interfaces de fotocopiadoras y establecimiento
de estrategias de disefio cognitivo de manuales de usuario, manuales de mantenimiento.

TEMA 12.

TEMA 13.

Ergonomia de poblaciones especiales: discapacitados y ancianos.
Tipos de discapacitados y sus necesidades de disefio.

Caracteristicas de la poblacion anciana.

Normativa de barrera arquitecténicas. Supresion de barrera.

Adaptacion de puestos de trabajo. Ejemplos.

Adaptacion de entornos y productos de usos coman.

Sillas de ruedas.

Seguridad de productos, envase y embalaje.
Marco normativo. Marca CE.

Tipos de riesgos.

Andlisis de riegos.

Estrategias para reducir riesgos.

Recomendaciones de disefio de productos.

Disefio de advertencias e instrucciones.

PRACTICA 11. Disefio preliminar o redisefio de un producto antivandalismo, para su
implantacion en el medio urbano

Bloque Ill.  Disefio del producto, envase y embalaje y Medioambiente.

TEMA 14.

TEMA 15.

Medioambiente y disefio de productos.
Funciones medioambientales de productos.
Disefio del producto considerando el medio ambiente
Especificaciones de disefio.
Estrategias genéricas de disefio.
Extension de la vida del sistema producto.
Seleccion de materiales.
Conservacion de recursos.

Gestidn del proceso.

Evaluacién de impacto ambiental.
Normativa general.

Herramientas de gestién ambienta. Anélisis del ciclo de vida, auditoria Ambiental, evaluacion
del impacto ambiental.

Metodologia de evaluacion de impacto ambiental.
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TEMA 16.

Indices e indicadores ambientales que describen el medio afectado: Aire, agua, ruido,
sensibilidad y diversidad ecoldgica, calidad visual, calidad cultura.

Prediccion y evaluacion de Impactos de productos en el medioambiente

atmosférico.

Normativa especifica

Emision e inmision y ciclo de contaminacion atmosférica.

Unidades y sistemas de medida de la contaminacién en medio atmosférico

Clasificacion de contaminantes atmosféricos y su caracterizacion a efectos de impactos.

Estrategias de disefio ecoeficientes para envases y embalajes.

PRACTICA 12. Proceder a realizar:

TEMA 17.

Medicion de variables metereolégicas.
Determinacion de particulas en emision e inmision.
Expresion de los resultados obtenidos en los dos apartados anteriores en diferentes unidades.

Manejo de legislacion de emision y nomenclator de actividades .

Prediccion de impacto de productos en el medio ambiente hidrico.
Normativa especifica.
Unidades y sistemas de medida de contaminacion en medio hidrico.

Clasificacion de sustancias contaminantes sobre el medio hidrico y su caracterizacion a efectos
de impactos.

Prediccion y evaluacion de impactos.

Estrategias de disefio ecoeficiente para disefio de productos envase y embalaje.

PRACTICA 13. Para aguas residuales determinar:

TEMA 18.

PH y conductividad y compararlo con la normativa de vertidos.

Determinar la densidad.

Determinar la turbidez.

Determinar el oxigeno disuelto.

Determinacion de pardmetros de contaminacion de aguas utilizando métodos fotométricos.

Comparar los valores obtenidos con la legislacion de calidad de las aguas.

Prediccion y evaluacion de impactos por residuos solidos.

Normativa especifica.

Tipos de residuos sélidos.

Clasificacion de residuos solidos. Residuos toxicos y peligrosos.

Prediccion y evaluacién de impactos.

Estrategia de disefio ecoeficiente para productos envasesy embalaje que minimicen elimpacto

Gestion de los residuos.
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PRACTICA 14. Usando software interactivo determinar la contaminacién sobre el
medio hidrico, sélido, atmosférico y biético de una unidad funcional, como una
cafetera.

TEMA 19. Prediccion de impactos visuales, sensoriales y culturales.
- Normativas especificas.
- Contaminantes visuales su caracterizacion.
- Escenarios visuales y analisis de cuencas visuales.
- Prediccion y evaluacién de impactos.

- Estrategias de ecodisefio que minimice el impacto visual.

PRACTICA 15. Evaluacién de la calidad visual del disefio de sefialéctica de la E.U.P.
de Sevilla.

TEMA 20. Analisis y evaluacion del disefio considerando el ciclo de vida.
- Normas sobre el ciclo de vida.
- Método del ciclo de vida.
- Base de datos y software de analisis.
- Estrategias de disefio .

- Método simplificado.

PRACTICA 16. Mediante software interactivo realizar un analisis del ciclo de vida para
un electrodoméstico simple y formular mejoras de disefio tanto formal como funcional.

TEMA 21. Gestion ambiental.
- Sistemas de gestion ambienta y valor que incorporan.
- Sistema comunitario de gestion y auditoria ambiental
- 1SO 14000.
- Etiquetas ecologica y certificados de ecogestion.

- Auditorias ecoldgicas.

TEMA 22. Reciclado de productos envase y embalaje.
- Normativa
- Recuperacién de materiales para el reciclado.
- Reciclado de :Vidrio, papel, cartdn, plasticos, caucho, textil, metales.

- Disefio para el reciclado de productos envases y embalajes.

TEMA 23. Disefio para el desensamblaje.
- Proceso de desemsamblaje.
- Estrategia de disefio.
- Tiempos de desemsamblaje.

- Redisefio de uniones.
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- Compatibilidad de materiales.

(]

?lras ?

- Coste del proceso de desemsambale.

PRACTICA 17. Redisefio para la ensamblabildad del producto. En el laboratorio de
proyectos se procedera a :

- Desensamblar el producto identificando los componentes.
- Calculo de los tiempos de desemsamblado.
- Analizar optima secuencia de desensablado.

- Redisefio conceptual del producto para desensablabilidad

TEMA 24. Vision sistémica del disefio en la empresa y la sociedad.
- Disefio y producto.
- Disefio de la comunicacion visual: tipografia y sefialética.
- ldentidad e imagen corporativa: programa de imagen corporativa.
- Eldisefio en la empresa.

- Eldisefio en el ecosistema cultural.
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Metodologia:

La metodologia seguida en el desarrollo de la asignatura sera:

a) Temas Teoricos. Metodologia expositiva.

b) Temas Précticos. Se alternara el método del caso con metodologia expositiva

Evaluacién:

La evaluacion se llevara a cabo mediante examen que constara de dos partes:

a) Examen. Que podra contener:
- Parte tedrica.

Problemas referidos a la aplicacién de los conocimientos tedricos.
Supuestos préacticos.

b) Trabajos realizados en base a las practicas propuestas.

Para aprobar la asignatura se ha de superar ambas partes: examen y trabajo.

Los trabajos sélo se guardaran hasta la convocatoria de febrero y en ningun caso para
el curso siguiente.
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Dotacion de laboratorios:

- DOTACION DE ERGONOMIA.

El laboratorio estara dotado de equipos para toma de dimensiones corporales, medidas
de fuerzas, rango de movimientos, parametros fisiol0gicos y cognitivos.
Un equipamiento basico podria ser:

Equipos para la medicion de fuerzas: Plataforma dinamométrica, equipos de electromiografia,
distintos tipos de sensores de fuerzas para medir presion entre superficies que estan en contacto.

Equipos para la medida de posturas: Goniémetros/inclindmetros electrénicos, sistemas de
medicion basados en fotografias y video.

Equipos para la medicion de pardmetros fisioldgicos: Analizadores de gases, registro de
frecuencia cardiaca.

Equipos para la medicion de parametros cognitivos del disefio de interfaces.

Equipos para la medicion de pardmetros ambientales como: Vibraciones, ruidos, iluminacion,
temperaturas.

Software para la generacion de modelos 3D y simulacidn en escenarios de disefio.

Software para la evaluacion de puestos de trabajo

- DOTACION PARA DISENO ECOEFICIENTE DE PRODUCTOS Y SISTEMAS
INDUSTRIALES.

Software para el desarrollo de précticas de evaluacion de disefio ecoeficiente basados en el ciclo
de vida del producto.

Software para la evaluacion de disefios para la ensamblabilidad.

Equipos e instrumentos para las précticas de medida de contaminacion de aguas de un producto
0 sistema industrial.

Equipos e instrumentos para la practicas de medicion de contaminacion atmosférica por un
producto o sistema industrial.

Equipos e instrumentos para la determinacién de impactos sobre el medio biético.

Equipos para la realizacion de estudios y simulacidn de impacto visual de productos ysistemas.
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Temporizacion:

Teoria Horas | Practicas Horas
Tema 1 2 Practica 1 2
Tema 2 2 Préctica 2 2
Tema 3 2 Préctica 3 6
Tema 4 3 Préctica 4 2
Tema5 3 Préctica 5 2
Tema 6 2 Practica 6 3
Tema 7 4 Practica 7 2
Tema 8 4 Practica 8 2
Tema 9 2 Préactica 9 4
Tema 10 4 Préctica 10 6
Tema 11 4 Practica 11 6
Tema 12 2 Practica 12 4
Tema 13 2 Practica 13 3
Tema 14 2 Préctica 14 3
Tema 15 2 Préctica 15 5
Tema 16 2 Préctica 16 5
Tema 17 2 Préctica 17 3
Tema 18 2

Tema 19 2

Tema 20 4

Tema 21 2

Tema 22 2

Tema 23 2

Tema 24 2
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